RICARDO VALENCIA VALENCIA
INGENIERO INDUSTRIAL

EDUCACION:

Licenciatura Instituto Tecnolégico de Cd. Guzman (ITCG)
2003-2008 Cd. Guzman, Mpio. Zapotlan el Grande, Jalisco, México.
INGENIERIA INDUSTRIAL
(Especialidad en Calidad y Productividad)
Promedio General 90

Preparatoria  Centro de Bachilleratos Tecnoldgico

2000-2003 Industrial y de Servicios (CBTis) No.226
Cd. Guzmén, Jalisco, México.
ESPECIALIDAD: Técnico en Computacion

EXPERIENCIA LABORAL:

PHILIP MORRIS CIGATAM PRODUCTOS Y SERVICIOS S DE RL DE CV

ASESOR DE NEGOCIOS

NOVIEMBRE 2009 — ENERO 2018

Actividades en el area de ventas, negociacion con clientes, elaboracion de reportes, gréficas y
analisis de resultados.

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU (GALAZ, YAMAZAKI, RUIZ URQUIZA S.C.)

ANALISTA

Mayo 2008 — Octubre 2009

Actividades de auditorias de procesos de ventas a diferentes clientes del ambito automotriz,
manejo de informacion e interpretacion de resultados.

COCA-COLA Embotelladora de Colima

Residente (ALMACEN GENERAL)

Implantacién de nuevo sistema para la automatizacion de varios procesos administrativos en el
departamento y adiestramiento del recurso humano, administracién de sistema de orden y
limpieza y elaboracion de resultados, diversas actividades de apoyo al jefe del departamento.

4 meses (680 Hrs.)

Negocio Familiar

Encargado (6 afios)
Atencion directa al cliente en area de ventas.

ENERO, 2019.



